ROSANA DA CONCEICAO RAMOS

Rua — Agai n® 932 Santa Amélia Belford Roxo
Rio de Janeiro/RJ. CEP 26 115-230
Tel.: 21 98187-3091 E-mail — rosanadailha50@gmail.com

SINTESE:

Profissional com experiéncia e forte competéncia de lideranca e criagcao
de relacoes.

Servigos de protecdo com solido recurso de aplicagdo de leis, aborda
todos os casos em elevado nivel profissional, aplicando procedimento
adequado em cada caso especifico.

EXPERIENCIA

MARCO 2023 ATUAL
ENCARREGADA MANUTENCAO E OBRAS (MEI)
Friogera servicos e instalacbes LTDA Rio de Janeiro

Producdo de relatério de evolucdo dos servicos apresentado as
informacdes a equipe juntos as estratégias de melhoria e solugcédo de
problemas;

Atuacdo em atividade em campo prezando pela integridade fisica e pelas
condicbes de uso dos instrumentos de trabalho dentro das normas e
diretrizes aplicadas visando promover um ambiente de trabalho seguro;
Planejamento e execucao das atividades diarias de acordo com os prazos
definidos com a equipe, colaborando com o bom andamento das
operacgOes para obter melhores resultados, assim apoiando equipe em
diversas tarefas conforme demandas garantindo agilidade e eficiéncia
como limpeza na estacdo de trabalho garantindo a boa imagem do
ambiente profissional;

Manutencéo preditiva com o objetivo principal de antecipar e encontrar a
raiz de problemas em maquinas e equipamentos. Evitando que os tornem
problemas potenciais, agindo quando ainda somente se encontram
sintomas, por meio de monitoramento constante.

SETEMBRO 2022 / MARCO 2023
ATENDENTE
J.A.A.A. Souza Buffet LTDA

Rio de Janeiro

Orientacdo aos colaboradores em tarefas diarias.
Realizac&do de apontamento de funcionarios.

Pedidos de matérias alimentares de acordo do cardapio.
Controle alimentar e inspecéo de qualidade.

ABRIL 2018 / OUTUBRO 2020



CHEFE REPOSITORA DE BUFFET
ICaro Gastronomia LTDA

Chefe repositora de buffet.

Registro de entrada e saida de mercadorias.

Solicitacdo de compras das matérias necessarias para reposicao.
Controle de desperdicio de alimentos.

SETEMBRO 2016/ ABRIL 2018
Padaria Uno & Due Express LTDA

Atendimento ao cliente.
Controle alimentar.

EDUCACAO

Ensino Médio
Escola Municipal Guilherme de Miranda Saraiva

CURSOS.

Técnico em Seguranca do Trabalho
Telemarketing ativo e receptivo
Marketing Digital

Informética Bésica

Administracéo (Cursando)

CONHECIMENTO

Microsoft Excel para desenvolvimento e acompanhamento de elaboracao
cronograma

CONCIDERACOES FINAL

Com minhas qualificaces, habilidades, experiéncias e vivéncias profissionais,
posso preencher o cargo desejado, ao fazer parte do quadro de funcionarios,
acredito contribuir com o desenvolvimento da empresa e sucesso do setor.

Rosana da Concei¢cdo Ramos.






