Glautier Lira Pereira

(47) 98404.0286 (whatsApp)

E-mail: glautierpereira@gmail.com
https://www.linkedin.com/in/glautierpereira (LinkedIn)
Itajai/SC, Brasil

50 anos * Brasileiro * Casado

Objetivo: Coordenador, Especialista e Analista.
(Sistemas, Servigos, Segurancga, Projetos, Infraestrutura, Datacenter e Telecomunicagdes)
- Disponibilidade Imediata, Viagens e de Mudancga de Estado

Resumo

Formado como Tecndlogo em Redes de Computadores, Pés Graduado em Engenharia de
Redes e Sistemas de Telecomunicagdes, Graduado em Ciéncias Contabeis e Graduando em

Direito.

Atuando na aérea de Tl com mais de 25 anos de experiéncia em redes de computadores,
sistemas, telecomunicagdes, gestdo de projetos, gestdo de pessoas, andlise de dados,
gestado de orgamento, qualidade de servigos, Service Desk, ERP, CRM, Bl, desenvolvimento

de solucdes e infraestrutura em TI.

Com uma visao estratégia para criagao e controle de ferramentas ou solugdes, especialista
em projetos de infraestrutura de rede em geral, equipamentos de rede CISCO, garantir a

confiabilidade, integridade e disponibilidade da seguranga na qualidade dos servigos

Projetando, desenvolvendo, implantando e controlando Datacenter’s, infraestruturas (dados,
voz e CFTV IP, etc), computadores, servidores (cluster, virtualizados e espelhados),

monitoramento de conectividade, VPN, VOIP, sistemas de seguranca.

Dominio avangado em sistemas como TOTVS Protheus, SAP, ERP SENIOR, redes LTE,
administracdo de servidores VM, AWS, Azure, Administracdo Office 365, Sharepoint e
PENTEST, banco de dados SQL Server.
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Experiéncia
OZ Minerals Brazil - Coordenador de TI

Agosto de 2023 - Maio de 2024 (10 meses)

v As atividades como Coordenador de TI, proporcionou a implementacdo de
ferramentas internas para a area de sistemas, com o objetivo de elevar a maturidade
e agilidade dos procedimentos de TI. Extraindo, tratando e modelando os dados
requisitados pelos gestores e pelo diretor da empresa, acompanhando os KPlIs e
conduzindo analises para subsidiar tomadas de decisao. Além disso, realizar analises
comparativas com os principais players de mercado € fundamental.

v Definir procedimentos para o desenvolvimento de sistemas, levantar informagdes
necessarias, refinar requisitos, realizar estudos de viabilidade técnica e econémica, e
desenvolver sistemas informatizados alinhados com as regras do negdcio séo etapas
cruciais.

v" Acompanhar o processo de homologagao, preparar massas de testes e planos,
implantar e validar sistemas, orientar usuarios, criar relatorios técnicos e extrair
informacdes de indicadores sao atividades indispensaveis. Também ¢é crucial a
elaboragao e acompanhamento de planos de gestao de mudangas ITIL, validagao de
solugbes em processos de gestdo, e o cumprimento de normas de seguranga da
informacgao.

v' Projetos de Tl abrangendo diversas atividades, desde requisitos, prospeccéo,
configuragcao, desenvolvimento, implantagao, integracao, até acompanhamento, sao
parte integrante do escopo, juntamente com o relacionamento com areas de negdcio
e gestdo de fornecedores. Habilidades em diversas tecnologias como ERP TOTVS
PROTHEUS, Senior RH, administracdo de Office 365, framework ITIL, ISO27001,
LGPD e Sistema.

v" Acompanhamento e implantacdo de projetos de automagéao, a validagdo de novas
tecnologias, a analise de falhas e a manutengao de redes de grande escala com
técnicas avancadas.

v' Gestao de contratos de servigcos, o gerenciamento de equipes multidisciplinares, o
desenvolvimento de tecnologias inovadoras, a promog¢ao da sinergia entre areas, a
conducdo de projetos de melhoria continua e a garantia da implementagdo dos
programas de gestao.

v' Formacao técnica da equipe, o acompanhamento constante, o desenvolvimento de

potenciais sucessores, a atualizagdo e melhoria dos relatérios de gestéo, o controle
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de custos e qualidade dos servigos, a promocdo da melhoria continua, a viabilizagcao
de solugdes tecnoldgicas inovadoras e a automatizagdo de processos criticos.

v' Conduzir estudos de viabilidade, definir e implementar projetos de automagdo em
operacgoes criticas, visando a transformacgéo do negdcio através do uso inteligente de

tecnologia.

VOIPBRASIL TELECOMUNICAGOES
ESPECIALISTA EM REDES DE Ti
Fevereiro de 2023 - julho de 2023 (6 meses)

v Infraestrutura de rede, VOIP, CFTV IP e interligagdo das 8 unidades do Centro
Educacional Peter Pan em Santa Catarina/SC com objetivo principal melhorar a
comunicacgao e a integracao entre as unidades.

v" Implementagdo de uma rede de dados eficiente e segura, além da instalagdo de
sistemas de comunicacao unificados. Essas agdes visaram otimizar o fluxo de
informacdes entre os colaboradores e garantir uma gestao mais eficiente em todas as
unidades, resultando em uma melhoria na qualidade do ensino e na experiéncia dos

alunos.

HOUSENET SOLUGOES EM TECNOLOGIA E SISTEMAS
GERENTE DE REDES E SISTEMAS DE TELECOMUNICAGOES
junho de 2009 - julho de 2022 (13 anos 2 meses)
v" Como responsavel por resolver e tomar decisdes importantes, gerenciar recursos e
operagdes gerais de uma organizagao e atuar como ponto central de comunicagao
entre o operacional, tenho experiéncia em projetos e implantagao de infraestrutura de

rede.
v Projetar, implantar e interligar redes corporativas (Motoline e Honda do Brasil)

v' Administracdo de Datacenter entre outras fungdes inerentes a provedores de internet.

VODAFONE
ENGENHEIRO DE TELECOMUNICAGOES
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Abril de 2020 - novembro de 2020 (8 meses)

v

Responsavel por projetar, implementar e otimizar sistemas de comunicagédo por meio
de tecnologias de telecomunicagdes, fundamental para o desenvolvimento e
manutencéo de redes de comunicagao eficientes, garantindo a transmissédo de dados
de forma rapida e segura. Sempre atento as inovagdes do setor, buscando solugdes
tecnologicas avancadas para atender as demandas em constante evolugéo da area

de telecomunicagdes da empresa.

SENAR-AR/PA INSTRUTOR
janeiro de 2010 - dezembro de 2013 (4 anos)

v

Elaboragdo de Planejamento Metodoldgico, dindmica em grupo para capacitagao

Profissional Informatica Rural na Inclusao Digital Social para Produtores Rurais

TRANSPORTADORA E REVENDEDORA SALOZAK
DIRETOR FINANCEIRO
janeiro de 2010 - dezembro de 2012 (3 anos)

v

<

S X X

Conduzir o planejamento financeiro da empresa através da analise do seu
desempenho e dos seus riscos.

Manter uma consciéncia constante da situacéo financeira da empresa e agir para
prevenir problemas.

Estabelecer objetivos e supervisionar todo o pessoal de contabilidade e finangas.
Supervisionar todas as operacdes de auditoria e controle interno.

Preparar relatorios pontuais e detalhados sobre o desempenho financeiro, numa
base trimestral e anual.

Efetuar andlises para fazer previsdes e apresentar relatérios ao conselho de
administracao.

Assegurar o cumprimento das leis e diretrizes financeiras.

Conhecimento aprofundado dos principios, leis e melhores praticas financeiras e
contabilisticas.

Conhecimentos solidos de analise e previsao financeira.

Capacidade estratégica e analitica.

Excelentes capacidades de organizacao e lideranca.

Excelente comunicacgéo e de relacionamento interpessoal.
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SERVIGO SOCIAL DO COMERCIO - SESC - ADMINISTRAGAO REGIONAL DO PA
COORDENADOR DE SISTEMAS E DE ESTATISTICA
abril de 2004 - abril de 2011 (7 anos 1 més)

v' Com uma vasta experiéncia na area de sistemas de estatistica, nomeado pelo
Departamento Nacional no Rio de Janeiro como Coordenador de Sistemas de
Estatistica do SESC Para, onde tenho a responsabilidade de gerenciar 18 Sistemas
Corporativos e Banco de Dados

v" Minhas principais atividades incluem analise e suporte nos sistemas do Regional,
implantacdo e suporte nos sistemas RM/TOTVS (RMFOLHA, RMLABORE,
RMCHRONUS)

v" Planejamento e desenvolvimento de projetos logicos de redes de computadores,
definicdo do sistema de comunicagdo de dados, configuragdo de sistemas
operacionais, garantia da funcionalidade e seguranca das redes de computadores,
entre outras responsabilidades.

v' Gerenciar as Centrais de Atendimento das Unidades Operacionais do SESC Belém,
SESC Ananindeua, SESC Castanhal, SESC Maraba e SESC Santarém, assegurando
a qualidade, produtividade e eficiéncia dos servigos prestados.

v' Realizagédo de diagnodsticos e solugdes de problemas em redes de computadores,
gerenciamento do desempenho dos sistemas, implementacdo de solugbes de
conectividade e aplicagcao de técnicas e procedimentos de trabalho de acordo com

normas técnicas.

SUPREMA COMERCIO E SERVICOS LTDA
ASSISTENTE ADMINISTRATIVO (SETOR DE INFORMATICA)
junho de 2003 - margo de 2004 (10 meses)

v' Administracdo de rede e suporte nos sistemas RM Sistemas, como RMFOLHA,
RMCONT e RMFISC.

v' Responsavel pela manutencéo corretiva e preventiva, garantindo que os sistemas
funcionem de forma eficiente. Também oferecendo suporte aos departamentos
pessoal e contabil, assegurando que as operagdes sejam realizadas de maneira

adequada e eficaz.
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SERVIGO SOCIAL DO COMERCIO - SESC - ADMINISTRAGAO REGIONAL DO PA
ASSISTENTE ADMINISTRATIVO (SETOR DE INFORMATICA)
agosto de 1999 - abril de 2002 (2 anos 9 meses)

v" Durante minha atuagao profissional, liderei a implementacao dos Sistemas do Banco

do Brasil, um projeto que resultou em significativa economia nos gastos bancarios

mensais da empresa.

v' Responsavel por conduzir processos de licitagdo para a aquisicdo de Equipamentos

de Informatica e pela implementagéo da Internet em diversos setores da organizagao,

bem como da Rede Corporativa.

v' Suporte ao Setor de Atendimento a Clientela e me encarreguei da instalagao,

manutencao, treinamento e administragao de softwares do Departamento Nacional da

Empresa, o que contribuiu para a reducdo do tempo e dos custos operacionais dos

diferentes setores.

v Treinamento no Rio de Janeiro, na RM SISTEMAS LTDA, no Curso do Sistema

RMFOLHA, e também conduzi a instalacéo, configuracéo e treinamento do Sistema

RMFOLHA no Setor Pessoal, eliminando processos manuais.

v Instalagdo, manutencdo e administracdo da Intranet, promovendo uma maior

comunicagdo entre os setores da empresa.

v' Responsavel pela manutencdo de hardware e softwares instalados, pela seguranca

de redes e pelo desenvolvimento de softwares na ferramenta Delphi, conforme as

necessidades da empresa.

SERVIGO NACIONAL DE APRENDIZAGEM RURAL- SENAR/PA TECNICO

ADMINISTRATIVO (SETOR DE INFORMATICA)
julho de 1997 - agosto de 1999 (2 anos 2 meses)

v Durante minha participacao no Projeto de Conectividade com os 110 Sindicatos Rurais

em parceria com a Federagao de Agricultura do Estado do Parda, pude desenvolver

habilidades de manutencdo de hardware e software, além de aprimorar meu

conhecimento em banco de dados Access. Realizei atividades como instalacdo e

administracao de rede, garantindo que todos os sistemas estivessem funcionando de

forma eficiente e segura. Estar envolvido nesse projeto me proporcionou uma

experiéncia valiosa no campo da tecnologia da informagao e me permitiu desenvolver

solugdes praticas para os desafios enfrentados pelos sindicatos rurais. Aprendi a

trabalhar em equipe, aprimorando minhas habilidades de comunicagao e resolugéo

de problemas.
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MINISTERIO DA MARINHA
MILITAR
janeiro de 1992 - abril de 1996 (4 anos 4 meses)
v' Navio de Guerra Contra-Torpedeiro Pernambuco, auxiliei na area

Telecomunicagdes e Armamento.

v' Participacdo na Seguranga contra o trafico de drogas “OPERACAO RIO”

Formacgao académica

UNIASSELVI
v' Cursando Bacharelado em Direito - (janeiro de 2023 -)
UNIVERSIDADE FEDERAL FLUMINENSE
v" Planejamento Implementagéo e Gestdo em Educagéo a Distancia, Gestao de
Sistemas de Informacéao - (2014 - 2015)
FACULDADE IPIRANGA
v' Engenharia de Redes e Sistemas de Telecomunicagdes, (2008 - 2010)

UNIVERSIDADE DO TOCANTINS
v Bacharelado em Ciéncias Contabeis- (2006 - 2010)
FACULDADE DE TECNOLOGIA DA AMAZONIA

de

v" Curso Superior de Tecnologia (CST), Redes de Computadores - (janeiro de 2005 -

setembro de 2007)

Idiomas
Espanhol - Intermediario

Inglés - Intermediario

Francés — Intermediario
Competéncias / Conhecimentos

COBIT, PMP (Profissional de gestao de projeto), ITIL, Gerenciamento de Servicos de TI,
Bussines Process, Outsourcing, Infraestrutura, ERP, Project Management, Inteligéncia
Empresarial, Inteligéncia Artificial, SQL, DB2, Microsoft Project, Negociagdo, CRM, Lideranca
de equipe, Planejamento Estratégico, SQL Server, Sistemas de Backup, Sistemas de
Cameras IP, VPN, SLA, Seguranca da Informacéo, VOIP, CTI, Pallo Alto, Mikrotik, Green

Belt, TOTVS E Sistemas SAP

Carteira Nacional de Habilitagao Categoria B

Disponivel para Viagens e de Mudanca de Estado
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