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Em busca de oportunidade como, de forma a contribuir para o crescimento da
empresa.
Em busca de crescimento profissional na área de
Em busca de recolocação na função de nas áreas de experiência, com abertura para
novas oportunidades em outros ramos.
Assumir uma nova função com espaço para crescimento na.

OPERADOR DE CAIXA
Drogaria Matriz LTDA | Itajaí, SC | Outubro 2022 - Atual

Abertura e fechamento do caixa, com facilidade de conferência nas diferentes formas
de pagamento.
Operação de computadores, leitores de código de barra e máquinas de cartão de
crédito, garantindo a efetividade e a rapidez no processamento das transações.
Controle do fluxo de caixa para vendas no varejo e atacado, com agilidade no
fechamento das compras.
Atendimento ao cliente para esclarecimento de dúvidas quanto à troca de
mercadorias, direcionando-o ao vendedor para fechamento, assegurando a satisfação
com o serviço.
Escaneamento de códigos de barras e pesagem de produtos, garantindo a eficiência
nos processos.
Registro dos valores dos produtos adquiridos, com atenção aos detalhes para o
fechamento correto das comandas.
Responsável por registrar no caixa os pedidos delivery, liberando-os para entrega com
agilidade e qualidade.
Realização de compensação financeira em casos de crédito ou devolução de clientes,
executando cálculos corretos para evitar faltas no caixa.
Abertura e fechamento do caixa e prestação de contas das operações realizadas no
sistema interno.
Responsável pela abertura e fechamento do caixa, bem como recebimento de
pagamentos em dinheiro, cartão e cashback.
Reposição, arrumação e organização de mercadorias nas fileiras frontais para
impulsionar as vendas.
Empacotamento de mercadorias de forma cuidadosa e eficiente a fim de minimizar
danos.

AUXILIAR DE AÇOUGUE
Koch Hipermercado S/A | Itajaí, SC | Fevereiro 2021 - Novembro 2021

Abastecimento do balcão de carnes, deixando à mostra os produtos disponíveis no
açougue.
Limpeza e organização do açougue, mantendo o espaço livre de contaminantes que
pudessem comprometer a qualidade das carnes.
Atendimento aos clientes no balcão do açougue, prezando pela limpeza do uniforme
para causar uma boa impressão.
Pesagem de carnes na balança, determinando com precisão as quantidades de
alimentos solicitadas pelos clientes.
Corte de carnes, selecionando diferentes partes dos animais de acordo com os pedidos
realizados no balcão.
Armazenamento de carnes em câmaras frias, conservando os alimentos ao manter as
temperaturas baixas.
Auxílio no preparo de carnes, dispondo os alimentos em embalagens que conservassem
a qualidade dos produtos, deixando-os prontos para comercialização.
Verificação da validade das carnes, garantindo a segurança dos clientes ao substituir
produtos com prazo de validade expirado.
Moagem e embalagem de carnes conforme a solicitação do cliente, garantindo a
devida organização e higienização durante os processos.
Separação das peças de corte, utilizando equipamentos e ferramentas apropriadas aos



FORMAÇÃO ACADÊMICA

tipos de carne para evitar contaminações.
Treinamento de novos funcionários sobre limpeza, interações com clientes e vários tipos
de cortes de carne.
Apoio na desossa de carnes, contribuindo para a manutenção dos níveis de higiene e
qualidade das peças.
Recebimento de carnes de fornecedores, verificando as condições de embalagem dos
produtos para assegurar a integridade dos pedidos.
Armazenamento apropriado de tipos de carne, reduzindo em % o desperdício.
Análise de temperaturas de carnes para garantir a segurança e a qualidade e
monitoramento de condições térmicas para estabilidade.
Atendimento a perguntas de clientes sobre produtos específicos e cortes de carne de
acordo com especificações.
Manutenção de registros detalhados de cortes de carne para garantir estoques exatos.
Garantia da integridade do produto e otimização do fluxo de trabalho, seguindo as
boas práticas de fabricação da empresa.
Monitoramento do uso de máquinas pelos funcionários, incluindo moedores de carne,
fatiadores de carne e ensacadeiras de linguiça.
Descontaminação das áreas de trabalho utilizando borrifadores para aplicar soluções
de limpeza e desinfecção.
Armazenamento adequado de carnes para reduzir o desperdício e aumentar o prazo
de validade do produto.
Corte de carnes de acordo com especificações de clientes e atendimento a perguntas
sobre produtos especiais.

AUXILIAR DE PRODUÇÃO
winter comercio varejista e atacadista de mercadorias LTDA | Itajaí, SC | Abril 2020 - Janeiro
2021

Organização e limpeza do local de trabalho, mantendo o ambiente em condições
adequadas para a realização das atividades.
Abastecimento da linha de produção, adquirindo e armazenando os materiais
essenciais às atividades da empresa.
Registro das atividades de rotina da linha de produção, prezando pelo cumprimento
das metas estabelecidas pela empresa.
Embalagem dos produtos fabricados, assegurando a proteção e integridade dos itens
até a chegada aos destinos finais.
Responsável pelo processo de produção, realizando o abastecimento de matérias-
primas, garantindo o uso eficiente dos recursos para evitar desperdícios.
Controle da qualidade dos produtos, identificando a correspondência das fabricações
com os padrões e critérios estabelecidos pela empresa.
Execução correta do processo de trabalho, identificando e informando falhas que
afetassem a eficiência das linhas de produção.
Controle do estoque de materiais, solicitando as reposições antecipadamente para
evitar interrupções na produção.
Separação das ferramentas e materiais utilizados na fabricação de produtos,
garantindo o fluxo eficiente nas linhas de produção.
Verificação das normas de segurança antes do início das atividades, contribuindo para
um ambiente de trabalho sem acidentes.
Preenchimento dos controles de produção para identificação das atividades realizadas,
garantindo a confiabilidade dos relatórios de gestão.
Apoio no recebimento de matérias-primas, realizando o lançamento nos controles de
estoque para análise da gestão.
Montagem de produtos e componentes, usando uma variedade de equipamentos.
realizando ajustes proativos em configurações, a fim de produzir trabalho com nível de
tolerância restrito.
Limpeza e acabamento de sub-montagens e montagens, utilizando ferramentas
elétricas e manuais.
Inserção e posicionamento de materiais, grampeamento, união e encaixe de peças
usando ferramentas manuais e elétricas.

TECNÓLOGO EM PROCESSOS GERENCIAIS Administração de empresa
Unigran
Itajaí
CURSO 10 HORAS curso de soft skills
Prime Cursos do Brasil
Março 2024 - Março 2024



HABILIDADES E COMPETÊNCIAS

Status - Concluído
40 HORAS Curso de Técnico em Infórmatica
Prime Cursos Do Brasil
Itajaí, SC | Janeiro 2022 - Janeiro 2022
Status - Formado

Simpatia no trato com equipes e clientes
Prática com diferentes formas de
pagamento
Capacidade de seguir instruções precisas
Responsabilidade com a organização do
caixa
Facilidade de aprendizagem de novas
funções
Disciplina ao cumprir políticas e diretrizes
da loja
Ética na contagem de valores

Facilidade com sistemas de controle de
caixa
Prestatividade para auxiliar clientes
Agilidade no atendimento no caixa
Gentileza no atendimento ao cliente
Ética ao lidar com dinheiro
Trabalho em equipe para alcançar metas
comuns
Dinamismo com grandes volumes de
clientes


