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 HABILIDADES E COMPETÊNCIAS

Ensino Médio Completo

Primeiros Socorros
Secretaria de Telemarketing
Word e Excel
Telefonista e Recepcionista
Curso Básico de Internet

Gestão de equipes e liderança
Controle de qualidade em higienização
Protocolos de biossegurança
Atendimento ao público
Organização e planejamento

Supervisora de Higienização – SLP Limpeza
Coordenação e supervisão das atividades de limpeza e higienização. Treinamento e
orientação da equipe para cumprimento das normas de qualidade. Controle de
materiais e produtos de limpeza.

Supervisora de Higienização e Restaurante – Cia Zaffari Comércio e Indústria
Gestão da equipe de limpeza e higienização no setor de restaurante.
Controle de estoque de insumos de higienização.
Implementação de boas práticas de segurança alimentar e sanitária.

Supervisora de Higienização – A.C Santa Casa
Supervisão e coordenação da equipe de limpeza hospitalar.
Monitoramento da aplicação dos protocolos de biossegurança.
Gestão de estoque e logística de materiais de limpeza.

Profissional com experiência na área de supervisão de higienização, gestão de equipes e controle
de qualidade em ambientes de limpeza e atendimento. Busco oportunidades para aplicar minha
expertise em processos operacionais e liderança de times.
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