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Competéncias

Dinadmica 00000
Proativa 00000
Comprometida com a 00000

exceléncia no atendimento
e nos resultados da

empresa
Trabalho em equipe 0000
Boa comunicagéo 0000
Responsabilidade 00000

Atendimento ao cliente 0000

Resumo profissional

Profissional com sélida experiéncia no setor varejista, especialmente em
supermercados, atuando em diversas areas operacionais e de atendimento. Ao
longo da carreira, desenvolvi habilidades em atendimento ao cliente, organizagéo
de mercadorias, controle de estoque e processos de compras. Dindmica, proativa
e comprometida com a exceléncia no atendimento e nos resultados da empresa.

Formacao

Ensino médio completo 2005
Elizabeth Konder Reis

Experiéncia

Operadora de Caixa, Repositora de mar 2018 - atual
Mercadorias, Setor de Compras, Conferéncia
de Mercadorias

Supermercado Maranata Ltda, Itajai

e Atendimento direto ao cliente, registro de produtos, manuseio de dinheiro e
cartbes e resolugéo de divergéncias.

e Organizacao e abastecimento de prateleiras, verificacdo de validade e
integridade dos produtos, controle de estoque e apoio na organiza¢éo do
layout da loja.

e Apoio nas negociactes com fornecedores, emissdo de pedidos de compra,
conferéncia de notas fiscais e controle de entrada de mercadorias.

e Recebimento de produtos, conferéncia com notas fiscais, verificacéo de
guantidades e qualidade, controle de estoque e armazenamento correto dos
itens.

Operadora de caixa
Supermercado — Mauro José Martins ME, Itajai-SC

jan 2012 - jun 2014

Repositora
Supermercado — Mauro José Martins EPP, Itajai-SC

out 2015 - jun 2016

Repositora
Supermercado — Mercado Kimassa Ltda ME, Itajai-SC

jul 2016 - ago 2017

Habilidades

Habilidades

Atendimento ao cliente, Organizacéo e reposicdo de estoque, Operacéo de caixa,
Recebimento e conferéncia de mercadorias, No¢des de compras e negociagédo
com fornecedores
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Controle de estoque

Conferéncia de
mercadorias

Organizacéo de
prateleiras

Conferéncia de notas
fiscais

Cursos

Auxiliar de logistica
Curso online....Unova cursos
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