
Ricardo Lobo Ortiz  

Idade – 31 anos  

Endereço –  Alberto Dagonini 2464 

Santa Regina  – Itajaí SC 

Telefone: 53999060594 

Habilitação :Categoria AB EAR , veículo próprio  

Email:Ricardo.ortiz@outlook.com.br  
FORMAÇÃO  
Curso de Relações Humanas CCMAR com duração de 140 Hrs  
Informática Básica Senac com duração de 100 hrs  
Técnico em Administração Escolas e Faculdades QI com duração de 1 ano e 6 meses  
Curso de Assistente administrativo com carga horária de 200 Horas pelo IFRS  

EXPERIÊNCIA  PROFISSIONAL 
MKT WORLD Telefonia Franquia Samsung Praça Shopping Rio Grande  
Cargo :Gerente junior  
Período : 14/01/2014 – 18/08/2015 
Principais Atividades : Atendimento ao público ,metas sob serviços, aparelhos e acessórios, entrada e 
saída de mercadorias, conhecimento com sistema Linx, conferência de estoque , treinamento no ramo 
de smartphones e notebooks .  
GASIL Comercio e Imp Multisom/Samsung Praça Shopping Rio Grande  
Cargo : Consultor de vendas, trainee  
Período : 03/11/2015 – 03/08/2017 
Principais Atividades : Atendimento ao público , entrada e saída de mercadorias , parte administrativa 
entre filial e matriz, planos de ação de vendas , treinamento no ramo de smartphones e notebooks , já 
com conhecimento abrangente com sistema Android e facilidade de lidar com problemas relacionados 
ao mesmo .  
Global distribuidora de bens e consumo TaQi praça shopping Rio Grande  
Cargo : Consultor de vendas  
Período : 05/12/2017 - 20/02/2019   
Principais Atividades : Atendimento ao público ,venda de áudio e vídeo,linha branca, material de 
construção, smartphones, informática,linha marrom dentre outros .  
Rede Viva Vivo autorizada Vivo Praça Shopping Rio Grande                                       
Cargo : Consultor de vendas                                                                                            
Período : 10/09/2019 - 11/09/2021 
Principais Atividades : Atendimento ao público ,oferta de Planos aparelhos e serviços ,prospecção de 
clientes via Redes Sociais .  
EBR - Estaleiros do Brasil ​
Cargo : Auxiliar de Escritório                                                                             
Período : 04/10/2022 - 04/09/2023 
Principais Atividades : Recrutamento e seleção de candidatos às respectivas operações dentro do 
estaleiro , marcando desde exame admissional  com acompanhamento de ASO, teste as devidas 
funções ,fazendo  o controle por planilhas com informações dos profissionais , análise de documentos 
para cadastro no sistema , coleta de biometria e entrega de profissionais para suas equipes de atuação 
EBR e demais empresas que atuam no Estaleiro. 

Informações adicionais : Conhecimento abrangente em sistemas operacionais Windows e android 
,fácil adaptação a sistemas novos , conhecimento básico em configuração de redes . 


