ISADORA CHAVES DA SILVA

(53) 9 9105-7390 | isa285571@gmail.com | Itajai - SC
RESUMO DE PERFIL:

Profissional proativa e dedicada, com experiéncia em vendas, atendimento ao cliente e
rotinas operacionais. Destaque para o bom relacionamento interpessoal, habilidade em
entender as necessidades do cliente e oferecer solugdes personalizadas, além de manter um
alto padrdo de organizacdo e eficiéncia no trabalho. Formada em Auxiliar de Recursos
Humanos, atuo com responsabilidade, empatia e foco em crescimento profissional e entrega
de resultados.

FORMAGAO ACADEMICA:

Curso de Auxiliar de Recursos Humanos, concluido em 2021 — CCMAR.
Ensino Médio Completo | NEEJA — Prof. Julia Nahuys Coelho.

HISTORICO PROFISSIONAL:

[01/2025 — 03/2025] - GRUPO GLOBAL SERVIGOS DE LIMPEZA E MANUTENGCAO
Cargo: Operadora de Maquinas.

Fungodes: Operacdo, separagdo e monitoramento de equipamentos em linha de producgéo,
com foco em manutencao da qualidade e conformidade do produto final, cumprimento das
metas diarias de producgio, atencdo aos detalhes e capacidade de seguir processos com
agilidade e precisao, organizacao e limpeza do ambiente de trabalho.

[01/2024 — 12/2024] - DIRETORIA BAR

Cargo: Auxiliar de Limpeza.

Fungdes: Limpeza e conservacao de escritérios e areas comuns, garantindo um ambiente
agradavel e seguro para colaboradores e clientes. Controle de materiais de limpeza e apoio
em pequenas manutencdes diarias.

[02/2022 - 12/2023] - CAMELODROMO - RIO GRANDE

Cargo: Vendedora.

Fungdes: Atendimento ao publico e consultoria de vendas, garantindo uma experiéncia
positiva e personalizada para cada cliente, abertura e fechamento de caixa, organizagao de
estoque e exposicdo de produtos. Desenvolvimento de habilidades de comunicacéo,
persuasao e negociagado, com foco no alcance de metas e na satisfagao dos clientes.

HABILIDADES:

- Organizagao de documentos e tarefas | Pacote Office nivel basico.
- Trabalho em equipe | Resolugbes de problemas.

COMPETENCIAS:

- Aprendizado continuo | Responsabilidade | Adaptabilidade.
- Etica e integridade | Pontualidade.

INFORMAGOES ADICIONAIS:

- Disponibilidade de horarios.
- Disponibilidade para Inicio Imediato.



