Scarlett O’Hara Pessoa Souza de Araujo
[tajai - SC | (47) 99227-4883 | sc_pessoa@hotmail.com

Objetivo Profissional

Atuar como Assistente de Recursos Humanos, contribuindo para o desenvolvimento
das pessoas e para a eficiéncia dos processos internos. Busco aplicar meus
conhecimentos, fortalecendo o clima organizacional e o engajamento humano.

Formacao Académica

Psicologia - Em andamento

Universidade do Vale do Itajai, (UNIVALI) Campus - Itajai/SC - Previsdo de
conclusado: 2029

Servico Social - Concluido em 2016
Centro Universitario do Norte (UNINORTE) - Manaus/AM

Experiéncia Profissional

Wega Motors - Itajai/SC

Assistente de Recursos Humanos | 10/2022 - 09/2025

- Apoio nos subsistemas de Recursos Humanos e Departamento Pessoal.

- Apoio nos processos de recrutamento e sele¢do e integracao de novos
colaboradores.

- Controle e conferéncia de ponto e beneficios, garantindo atualizacdo e
conformidade com a folha de pagamento.

- Atendimento aos colaboradores, esclarecendo davidas sobre folha, beneficios e rotinas
de DP.

- Controle e acompanhamento de férias, incluindo langamentos, organizacdo de documentos
e orientacao aos colaboradores.

- Apoio em treinamentos, comunicacdo interna e acdes de engajamento.

- Organizacao de documentos e suporte as rotinas administrativas de RH.

Oticas Jucelino - Manaus/AM

Auxiliar de Recursos Humanos | 01/2021 - 04/2022

- Apoio direto ao setor de Contabilidade no envio e conferéncia de informacgées para
o fechamento da folha de pagamento.

- Controle do registro de ponto manual.

- Organizacdo de documentos e apoio nas rotinas administrativas do departamento
pessoal.



- Atendimento aos colaboradores e suporte nas demandas internas de RH.

Yes! Idiomas - Manaus/AM

Supervisora de Unidade | 08/2016 - 06/2020

- Planejamento de metas e estratégias para prospeccao e matriculas nos cursos de
idiomas.

- Atendimento e relacionamento com alunos e responsaveis, com foco em
acolhimento e fidelizagao.

Wizard by Pearson - Manaus/AM

Supervisora de Vendas | 09/2011 - 06/2016

- Coordenacdo de equipe comercial e suporte ao desenvolvimento de competéncias.
- Monitoramento de metas, relatérios de desempenho e planos de agao.

- Atendimento ao publico e resolucdo de demandas com empatia e eficiéncia.

Formac¢ao Complementar

Atualizacdo NR-01 - Conformidade legal, fatores de riscos psicossociais
relacionados ao traballho e saide mental (06h) | Brain in Business, online ao vivo -
abril 2025

Treinamento Executivo de Analista Comportamental DISC (08h)| Tear, Balneario
Camboriu - dezembro 2024

Departamento Pessoal Avancado (16h) | SINDCONT ITAJAI - julho 2024

Gestdo dos Afastamentos por Incapacidade (06h) | IBECC, online ao vivo - janeiro
2024

FGTS digital na Pratica (06h) | META Cursos e Treinamentos, online ao vivo -
outubro 2023

Departamento Pessoal (45h) | Escolas Elite, Itajai - maio 2023
Practitioner Intensivo - Basic Skills (80h) | SLAC, Sao Paulo - 2016

Inglés Basico (72h) | Wizard, Manaus - 2015

Competéncias e Habilidades

- Recrutamento e Selecao

- Integracao de novos colaboradores
- Gestao de beneficios

- Comunica¢ao interpessoal e empatia
- Organizagdo e responsabilidade



- Trabalho em equipe e colaboracao
- Olhar humano e estratégico sobre o comportamento organizacional

Resumo Profissional

Profissional com experiéncia em Recursos Humanos e formagao em Psicologia em
andamento, com trajetéria voltada para o desenvolvimento de pessoas e melhoria
dos processos internos. Perfil analitico, empatico e adaptavel, com facilidade para
atuar em ambientes dinamicos e colaborativos.



