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EXPERIÊNCIAS 

Hospital Marieta Konder Bornhausen ,  —Técnica em enfermagem 
DESDE DE FEVEREIRO  DE 2020 ATÉ ABRIL 2021 

Atribuições: receber plantão e organizar posto de enfermagem, receber e conferir 
lotes de medicações, realizar adequadamente os cuidados de enfermagem prescritos 
pelo enfermeiro, verificar sinais vitais, proporcionar higiene e conforto para os 
pacientes, auxiliar o médico e/ou enfermeiro em procedimentos, preparar e 
acompanhar o paciente para outros setores, realizar e registrar cuidados com 
dispositivos e curativos de pacientes clínicos, cirúrgicos, transplantados, recém 
nascidos e puérperas bem como demais atividades pertinentes a função.  

Hospital Unimed Litoral, Clube do Médico — Telemonitor de GDC 
ABRIL  DE 2021 - DEZEMBRO 2021 

Atribuições: realizar agendamento e confirmação de horários de consultas e exames 
para os beneficiários, realizar atendimento técnico via telefone para os pacientes com 
sintomas gripais e demais sintomas, bem como fornecer orientações, encaminhar ao 
médico e/ou agendar exame para coleta de PCR, registrar em prontuário eletrônico 
todo o atendimento realizado, participar de reuniões junto à equipe, elaborar 
estratégias de melhoria visando um melhor atendimento dos clientes, realizar o 
controle e manutenção de agendas de consultas, manter-se sempre atualizado 
quanto aos conteúdos utilizados para orientação de pacientes e realizar atendimento 
assistencial conforme necessidade.  

Hospital Unimed Litoral , Escritório de Informações/Qualidade — 
Técnico em enfermagem administrativo 
DEZEMBRO DE 2021-  MAIO DE 2023 

Atribuições: receber solicitações de prontuários encaminhadas via núcleos Unimed 
através do sistema tasy, conferir a documentação dos beneficiários verificando a 
possibilidade de entrega do documento, gerar boletos e encaminhar ao beneficiário 
via e-mail e ou/whatsapp, acompanhar solicitações em aberto, assim como o prazo 
de entrega através do painel WEKNOW, participar ativamente das comissões de 
prontuários do Hospital Unimed e Maternidade Santa Luiza visando apresentar 
melhorias de processo e principalmente de registro em prontuário eletrônico, abrir 
Jiras para o setor jurídico quando necessário e para a TI, solicitando revisão de 
sistemas e/ou alinhando de melhorias a serem implementadas, acompanhar e revisar 
indicadores, realizar ações e treinamentos assistenciais com as equipes do Hospital 
Unimed Litoral e Maternidade Santa Luiza, participar da elaboração da projeção de 
custos do ano seguinte, bem como reuniões de alinhamentos com a gestão, gerência 
e/ou referências quando necessário participar ativamente de outras ações do setor.  

Hospital Unimed Litoral, Qualidade — Técnico em enfermagem da 
Qualidade 
MAIO DE 2023 -  ABRIL DE 2025  

 
Atribuições: Realizar o acompanhamento dos protocolos institucionais focando 
principalmente no protocolo de Dor e TEV, acompanhar os dados dos setores 
assistenciais via painéis WEKNOW, realizar análise de crítica de indicadores bem 
como a inclusão de dados via sistema Interact, realizar alinhamentos mensais com as 
referências dos protocolos para repasse de dados e verificação da análise crítica 

COMPETÊNCIAS 

​​Aprendizagem contínua  

​​Proatividade  

​​Liderança inspiradora  

​​Determinação 

​​Engajamento 

PRÊMIOS 

Promoção de salário por mérito.   

Promoção de cargo  



realizada pela área,  traçar plano de ação com base nas análises, buscando melhorar 
a efetividade dos protocolos, planejamento e aplicação de treinamentos institucionais 
ou por área, conforme necessidade, reporte de dados para a Direção Técnica quando 
solicitado, disseminação das melhorias de processo nas reuniões e através de artes 
realizadas via canva, abrir jiras para melhoria de ferramentas de  TI, abertura de SIM 
para desenvolvimento ou ajustes de painéis WEkNOW  E BI, implantação de 
projetos, participação na comissão de protocolos realizada de forma trimestral, 
participar de alinhamentos envolvendo a gestão, gerência e referências das áreas, 
monitorar e revisar mapa de processo e mapas de risco, realizar revisão de literatura 
sempre buscando manter os protocolos disseminados para as áreas de forma 
atualizada, acompanhar auditorias das certificações junto com as áreas,  participar da 
elaboração da projeção de custos do ano seguinte bem como plano de investimento  
e participar ativamente de reuniões de equipe e ações do setor da Qualidade como 
um todo.   
 

Top Pilates - Instrutora  
 
SETEMBRO - ATUALMENTE 
 
Atuação prática na aplicação do Método Pilates com foco em aparelhos (Reformer, 
Cadillac, Chair, Barrel), promovendo melhora da postura, flexibilidade, força e 
reabilitação funcional. Experiência no atendimento individualizado e em pequenos 
grupos, com ênfase na adaptação dos exercícios às necessidades específicas de cada 
paciente conforme avaliação fisioterapêutica baseada nas condições 
musculoesqueléticas com aplicação sequencial segura baseada em evidência.  
 
FORMAÇÃO 

Escola Victor Meirelles, Itajaí — Ensino Médio 

FEVEREIRO  DE 2015 - DEZEMBRO DE 2017 

Ensino Médio 

Escola Técnica Geração, Itajaí — Ensino Técnico 

SETEMBRO  DE 2016 - OUTUBRO  DE 2018 

Curso Técnico de enfermagem 

Universidade do Vale do Itajaí - Univali, Itajaí — Ensino Superior 
 
AGOSTO DE 2020 - DEZEMBRO 2025 
 
Graduação no curso de Fisioterapia  

Vibelab Educacional -  Curso 
 
NOVEMBRO DE 2023  
 
Curso de liberação miofascial e ventosaterapia  

Meta Pilates Brasil - Curso 
 
JUNHO 2025 
Curso de pilates  
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