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Resumo profissional

HABILIDADES- Experiéncia sélida em vendas e atendimento- Facilidade de
aprendizado e adaptacdo a sistemas- Otima comunicagéo e trabalho em equipe-
Comprometido, pontual e proativo. Profissional dindmico e comprometido, com
experiéncia significativa em atendimento ao cliente e operacdes de loja. Possuo
habilidades comprovadas em organizagdo de produtos e suporte ao consumidor,
aliadas a uma comunicacao eficaz e foco no resultado. Trabalhar com metas me
motiva a chegar em resultados além do esperado.

Formacao

Ensino Médio Completo
Escola Victor Meirelles, Itajai

Experiéncia

Embalador e Repositor fev 2019 - fev 2020
ANGELONI E CIA LTDA, ltajai

e Embalagem e organizacdo de produtos.
e Atendimento ao cliente e suporte em loja.

Vendedor jan 2020 - nov 2023
SUPER-PRO COMERCIO DE EQUIPAMENTOS E FERRAMENTAS LTDA, Itajai

e Vendas e reposicdo de mercadorias.

Vendas jan 2024 - jun 2024
SOLDAMIG MANUTENCAO DE EQUIPAMENTOS PARA SOLDA E CORTE,
Itajai

e vendas.
e Atendimento ao cliente e apoio técnico basico.
e Organizacao de pedidos.

Vendas jul 2024 - atual
VATICANO PROMOQC)ES E VENDAS LTDA

e Atendimento de leads interessados e leads sem interesse, com foco em
conversao.

e Atendimento ao cliente via web e presencial.

e Apresentacdo de produtos, negociacéo e fechamento de vendas.

e Desenvolvimento de habilidades em comunicacdo, abordagem e conducéo
de clientes no funil de vendas.

Cursos

Vendas
Como vender mais e melhor — Técnicas de vendas e negociagdo
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Atendimento ao Cliente
Comunicacéo e fidelizacdo, entenda seu cliente — Conversao de leads.

Marketing Digital
Estratégias online de vendas

Vendas Stihl
Vendas de Equipamentos.




