SOBRE ACATHA

Sou Agatha Leticia , tenho 22 anos.
Sou Solteira
Moro em [tajailSC

Tenho experiéncia em vendas, atendimento ac pablico &
drea administrativa. Sou uma pessoa responsavel,
dedicada e comprometida, com facilidade em lidar com
pessoas e trabalhar em equipe. Proativa e profissional,
estou sempre disposta a aprender e contribuir para bons
resultades,

@ {47)991063390

e lucialeticiadasilva2004@gmail.com

FORMACAO
2017

Instituto Crescer Projeto do Protagonismo Juvenil
através de

oficinas que vislubre a Qualificagdo para o
mercado de trabalho -

Instituto Crescer, Itajai, SC - BOO horas.

2018

Instituto Téenico de Qualificagao (ITEQ) - 72
horas.

Ensino médio

HABILIDADES

* Atendimento ao cliente com
exceléncia

* Técnicas de vendas e
persuasio

« Comunicagéao clara e

empatica
Organizagao e gestao de documentos
Atendimento telefonico e suporte ao
cliente
Controle de agendas e compromissos
Emissao de notas fiscais e relatérios

& Agatha Leticia

Vendedora/Administrativo

EXPERIENCIA PROFISSIONAL

2022-2025
EVANDRO MATERIAIS ELETRONICOS,
HIDRAULICOS E FERRAMENTAS LTDA

* RealizagBo de vendas e atendimento ao
cliente.

* Controle e emisséo de notas fiscais e
orgamentos

* QOrganizagao e manutencao da loja, incluindo
limpeza e arrumacao.

= Atendimento a fornecedores e gestao de
compras para reposigdo de produtos.

* Planejamento e organizagdo de estoque e
produtos dentro da loja,

OBJETIVOS

Sou uma pessoa organizada, proativa e com
experiéncia em vandas e rotinas administrativas,
incluindo atendimento ao cliente, controle de compras,
emissdo de notas fiscais e organizagdo de loja. Busco
uma cportunidade na drea de vendas ou
administrag&o, onde possa contribuir para o
crescimento da empresa, otimizar processos e
desenvolver minhas habilidades profissionais em um
ambiente dindmico e colaborativo.

Atenciosamente, Agatha Leticia.




