PAMELA PEREIRA DA SILVA

O (47)9 97196514

RESUMO PROFISSIONAL

Profissional com experiéncia em
operagdes de estoque, controle de
inventdrios, prevengao de perdas e
conferéncia de mercadorias. Possuo
histérico de sucesso no atendimento
direto ao cliente, vendas consultivas
no setor de turismo/parques e suporte
comercial.

HABILIDADES

e Suporte Comercial

¢ Atendimento ao Cliente

¢ Gerenciamento de estoque

¢ Inventarios | Consico C5

¢ Tlantic

¢ Conhecimento béasico em
informatica

e Aprendizado réapido

¢ Organizagao

e Comunicagéo

FORMACAO

JULIA MIRANDA DE SOUZA

Ensino Médio - Completo
2024

IDIOMAS

Portugués — Nativo

@ pamelapereiradasilva@icloud.com | 0 Navegantes 88370122

EXPERIENCIA PROFISSIONAL

MERCADO BISTEK LJ 21

Gerenciador de Estoque Fevereiro/2026 - Atual

« Controle e Realizacéo de inventérios fisicos de mercadorias.

« Gestéo de prevencao de perdas, controle de quebras e devolugdes a
fornecedores.

« Conferéncia de entrada e saida de materiais via sistema Tlantic.

GABRIEL TUR Balneario Camborit

Recepcionista Mar/2025 - Junho/2025

« Atendimento ao cliente presencial e online.

« Vendas de passagens aéreas e pacotes de viagens nacionais e
internacionais.

« Comercializagéo de ingressos para parques (Beto Carrero, Oceanic, Parque
Aguatico, entre outros).

MERCADO KOMPRAO LJ 11
Operador de loja Fev/2022- Agos/2024

* Atuacdo na recepcéo, reposicdo de mercadorias em gondolas e operagéo de
caixa/self-checkout.
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